
Certificación Responsabilidad Social 
Corporativa Applus17

Este referencial, Responsabilidad Social Corporativa Applus17, (RSC_A17) ha sido 
desarrollado por Applus+ Certification como respuesta a la inquietud por parte del sector 
empresarial de disponer de un marco referencial para evaluar a las organizaciones que 
cuidan y construyen un entorno saludable y sostenible. Es decir, aquellas empresas que 
gestionan los impactos de su actividad sobre sus clientes, accionistas, empleados, medio 
ambiente y la sociedad; aquellas que cumplen con la ley nacional e internacional en el 
ámbito laboral, medio ambiental, social y de derechos humanos.

Siguiendo lo establecido por la OMS, la salud, la seguridad y el bienestar de los 
trabajadores es el pilar de la productividad, la competitividad y la sostenibilidad de las 
organizaciones. No obstante, ser socialmente responsable no significa solamente cumplir 
con los requisitos legales, sino dar un paso más allá e invertir en capital humano, en 
medio ambiente y en relaciones con otras partes interesadas; es ir más allá de la 
prevención de riesgos laborales, gestionando la salud en el trabajo desde un enfoque 
global, ecológico y participativo.

Según este esquema, la Responsabilidad Social Corporativa se construye en dos entornos:

Interno: se relaciona principalmente con el trabajador. Se trata de la gestión de 
recursos humanos, la seguridad y salud en el trabajo.
Externo: se refiere a la colaboración con la comunidad, el medio ambiente, 
proveedores y clientes, para garantizar los derechos humanos y la protección global 
del medio ambiente.
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Dentro de estos dos entornos, el esquema de certificación puede estructurarse de 
diferentes formas, siempre que se puedan obtener los resultados necesarios para dar 
cumplimiento a una serie de indicadores estructurados en cuatro grandes bloques.

Bloque 1: General
Bloque 2: RR. HH (compuesto de 4 sub-bloques: PRL, Laboral, Salud y Código Ético)
Bloque 3: Medio Ambiente
Bloque 4: Comunidad 
 

¿CUÁLES SON LOS OBJETIVOS DE LA CERTIFICACIÓN RSC 
A17?

Que las organizaciones de forma voluntaria, con independencia de su tamaño, sector o 
localización, puedan orientar, coordinar y unificar las normas y/o aplicabilidad de los 
requisitos legales que les son de aplicación.
Incrementar la transparencia de las organizaciones en el ámbito laboral, medio 
ambiental, social y de derechos humanos.

BENEFICIOS

Garantizar el cumplimiento legal.
Reducir los costes y mejorar el funcionamiento de los procesos
Generar confianza en los clientes asegurando la buena gestión de los datos 
confiados a su organización, gracias a su reconocimiento internacional.
Desarrollar una ventaja competitiva para la empresa.
Mejorar la eficiencia de la organización.

¿A QUIÉN VA DIRIGIDA ESTA NORMA?

Cualquier empresa, independientemente de su tamaño o de su actividad, puede 
certificarse en este esquema particular.

¿POR QUÉ CON APPLUS+ CERTIFICATION?

Applus+ Certification es una entidad independiente y de reconocido prestigio que tiene 
por objetivo ayudar a las organizaciones a alcanzar su compromiso de mejora continua. 
Analizamos las necesidades de los clientes para que nuestros auditores, especialistas en 
cada sector de actividad, desempeñen un servicio que aporte el máximo valor a la hora 
de evaluar la conformidad en su organización. Nuestros equipos desarrollan planes 
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específicos de certificación en función de la estructura, los procesos y las actividades de 
nuestros clientes.

Nuestra presencia internacional, nuestro extenso portafolio de productos y nuestras 
acreditaciones nos permiten prestar un servicio global, experto y adaptado a las 
necesidades de su organización.
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